Garanti- och supporthandbok 
HP Digital Entertainment Center 






Innan du kontaktar HP ar det viktigt att du har foljande information 
latt tillganglig. 

Ta dig tid att skriva ned produktinformationen for framtida bruk. 



Produktnamn: 



Modellnummer: 
System- eller 
produktnr: 



Serienummer: 



Inkopsdatum: . 



m 

invent 



Har far du hjdlp 

Fdlj de har stegen nar du behover hjdlp av HP: 

1 Om du vill ha hjdlp med att installera och anvdnda 
produkten tittar du i Borja har och i 
produktdokumentationen. 

2 Anvand supportverktygen rdtt: 

• Hjdlp- och supportcentret om du har frdgor om 
maskinvara och programvara. Klicka pd Start pd 
skrivbordet i Microsoft® Windows® och klicka sedan 
pd Hjdlp- och supportcenter 

• Hjdlp via Internet far du pd HP Kundtjdnsts 
webbsida pd 

http://www.hp.com/cposupport/loc/ 
regional.html 

3 Om du inte har lost problemet bor du i forsta hand 
kontakta din dterforsdljare och i andra hand HP 
Kundtjdnst pd 0892 6960 22 (0,34 euro/min). 

HP:s webbplats for support 

http://www.hp.com/cposupport/loc/regional.html 



HP:s webbplats for registrering 

Sd har registrerar du HP Digital Entertainment Center: 

• Klicka pd Registrera dig hos HP pd skrivbordet. 
Eller 

• Gd till http://www.register.hp.com 

Support for programvara 

Om du har frdgor om din programvara, kan du kontakta 
eller besoka din programvaruforsdljares webbsida pd 
Idmplig webbadress nedan: 

Apple iTunes 

http://www.apple.com/se/support 
InterVideo 

http://intervideo.com 
Sonic 

http://www.sonic.com 

Saknas det komponenter? 

Kontrollera att kartongen innehdller alia komponenter som 
ska ingd vid kopet av HP Digital Entertainment Center. 
Saknas det komponenter ska du inom 30 dagar anmdla 
detta till HP. Vdntar du Idngre kan du bli tvungen att betala 
for dessa komponenter. 



o 

Aterstalla efter programproblem 



HP Digital Entertainment Center (HP DEC) anvdnder 
operativsystemet och de installerade programmen under 
normal drift. Om HP DEC inte fungerar som det ska eller 
slutar fungera pd grund av programmen, finns det 
mojligheter for dig att reparera det. 

Du kan anvdnda HP Programdterstdllning eller HP 
Systemdterstdllningsprogram for att reparera programvaran. 
Anvand den dterstdllnings-dvd som finns i tillbehorspaketet. 

Det finns flera sdtt att reparera HP DEC. Testa metoderna 
i den ordning som visas har, eller anvand tabellen under 
listan: 

• Starta om Nar du startar om HP DEC laser datorn pd 
nytt in operativsystemet och programmen som finns i 
minnet. Detta dr det enklaste sdttet att reparera datorn. 
Klicka bara pd Start, vdlj Stdng av och klicka sedan 
pd Starta om. 



Stdng av datorn Nar du stdnger av HP DEC och 
sedan sdtter pd det igen, tvingar du datorn att Idsa in 
operativsystemet i minnet igen och ta bort en del 
spdrningsinformation. Det kan eliminera en del problem 
som finns kvar efter att du har startat om datorn. Du 
stdnger av datorn genom att klicka pd Start, vdlja 
Stdng av datorn och klicka pd Stdng av. 
Aterstdll drivrutiner Den har funktionen i Microsoft 
Windows XP dr en del av det installationsprogram for 
Windows som anvdnds med verktyget Lagg till eller ta 
bort program i Kontrollpanelen. Den kan anvdndas for 
att dtergd till en tidigare version av en drivrutin om 
installationen misslyckas nar du forsoker installera en ny 
version av drivrutinen. Om du vill ha mer information 
skriver du aterstallning i sokrutan i Hjdlp och support. 
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• Program- och drivrutinsaterstallning Om 

problemet med HP DEC endast verkar gdlla ett program 
eller en drivrutin, kan programmet eller drivrutinen vara 
skadade. Du kan ate rinsta Hera individuella program och 
drivrutiner med hjalp av HP programaterstdllning (endast 
vissa modeller), se "programaterstdllning" pd sidan 3. 

• Systematerstallning Anvdnd HP 
systemdterstdllningsprogram som en sista utvdg for att 
aterinstallera program. Utfor forst en systematerstallning 
med hjalp av dterstdllningsskivorna och vdlj 
standarddterstdllning. Slutligen genomfor du vid behov 
systematerstallning med dterstdllningsskivorna och vdljer 
Fullstdndig systematerstallning. Mer information finns i 
"Systematerstallning med hjalp av dterstdllningsskivor" 
pd sidan 4. 

Anvdnd Windows Systematerstallning innan du 
anvdnder HP-programmen Systematerstallning eller 
Programaterstdllning. 

Om din HP DEC slutar att fungera som den ska kan 
metoderna att starta om, stdnga av datorn och dterstdlla 
tidigare drivrutiner (beskrivs ovan) losa problemet. Om du 
har provat dessa tre metoder och dndd inte lyckats losa 
problemet kan du forsoka med ovriga dtgdrder och 
anvdnda nedanstdende tabell som snabbreferens. 

Om du hittar ditt problem i tabellen borjar du med den metod som angetts som nummer 1, ddrefter metod 2. 



Systematerstallning Det har dr en funktion i 
Microsoft Windows XP som gor att du kan dterstdlla HP 
DEC-konfigurationen sd som den var vid ett tidigare 
tillfdlle, dd det aktuella programproblemet kanske dnnu 
inte uppstdtt. Den har funktionen innebdr att en 
dterstdllningspunkt skapas, ddr datorns instdllningar vid 
en viss tidpunkt sparas. Ndr vissa programvaror 
installeras skapas automatiskt en dterstdllningspunkt, men 
du rekommenderas dndd att manuellt ange vdl valda 
dterstdllningspunkter, i synnerhet innan du installerar eller 
hdmtar ny programvara. Ndr du anvdnder funktionen 
Ldgg till program, som ingdr i Ldgg till eller ta bort 
program i Kontrollpanelen, skapas automatiskt en 
dterstdllningspunkt innan programmet laggs till. Om ett 
fel uppstdr, och du tror att detta beror pd programvaran, 
kan du anvdnda systematerstallning for att dterstdlla 
datorn till en tidigare konfiguration. Mer information far 
du genom att skriva Systematerstallning i sokrutan i Hjalp 
och support. 



Fel/status 


Microsoft 

Systematerstallning 


Programmet 
Programaterstdllning 


Systematerstallning fran 
aterstdllnings-dvd 


Du har installerat ett nytt program eller 
en ny drivrutin. 


1 






Ett program fungerar inte. 


1 


2 




En drivrutin fungerar inte. 




1 




Datorn slutar svara eller fungerar inte. 


1 




2 


Du har bytt harddisk. 
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Systematerstallning 

VARNING! Forsok med Windows 
systematerstallning innan du forsoker 
med HP:s systematerstallning. 

Om datorns programvara raderats av misstag anvdnder du 
forst Microsoft-funktionen Systematerstallning i Windows XP 
for att dterstdlla datorsystemet och programinstdllningarna. 

Systematerstallning dterstdller datorinstdllningarna till en 
vald dterstdllningspunkt utan att ndgra program eller 
dokumentfiler pdverkas. Mer information far du genom att 
skriva Systematerstallning i sokrutan i Hjalp och support. 



Sa har startar du systematerstallningen 
i Windows: 

1 Avsluta alia program. 

2 Klicka pd Start. 

3 Peka pd Alia program. 

4 Peka pd Tillbehor 

5 Peka pd Systemverktyg 

6 Klicka pd Systematerstallning. 
Folj instruktionerna pd skdrmen. 
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Programatersta lining 

OBS! Programmet ingar inte i alia modeller. Folj steg 3 till 
5 nedan. Om HP programaterstdllning visas i mappen dr 
programmet installerat pd din modell. 



Om ett enskilt forinstallerat program eller drivrutin rdkar ha 
skadats eller tagits bort kan du dterinstallera dem med 
programmet HP Programaterstdllning (endast vissa 
modeller). 

OBS! Anvdnd programaterstdllning ndr du ska installera om 
forinstallerade program och drivrutiner. Andra program 
installerar du om direkt frdn original-cd- eller dvd-skivan. 



Sa har startar du programaterstdllning: 

1 Avsluta alia program och stdng alia mappar. 

2 Avinstallera det befintliga (skadade) programmet. 

3 Klicka pd Start i Aktivitetsfdltet. 

4 Vdljer Alia program. 

5 Valj HP Digital Entertainment Center Help & 
Tools. 

6 Klicka pd HP Programaterstdllning och sedan pd 
Ja. Sdtt i dterstdllningsskiva 1 i dvd-enheten. 

7 Klicka pd Programinstallation eller 
Drivrutinsinstallation och klicka sedan pd Ndsta. 

8 Valj drivrutinen eller programmen som du vill installera 
och klicka sedan pd Installera. 

9 Folj instruktionerna pd skdrmen. 

10 Upprepa steg 7 till 9 for att installera andra drivrutiner 
eller program. 

1 1 Ndr du dr fdrdig med dterstdllningen av program och 
drivrutiner avslutar du programdterstdllningen. Klicka 
sedan pd Start, klicka pd Stdng av och klicka sedan 
pd Starta om och starta om datorn. 

AVARNING! Hoppa inte over det sista steget! Du 
mdste starta om HP DEC ndr du har dterstdllt 
program eller drivrutiner. 



Systematerstallning 

Ndr andra metoder for att reparera din systemprogramvara 
(som Systemdterstdllning eller Programaterstdllning) 
misslyckats, kan du vilja anvdnda programmet HP 
Systemdterstdllning som en sista utvdg for att dterinstallera 
prog ram varan. 



Vid behov kan du dterinstallera operativsystemet 
och de forinstallerade programmen med hjdlp av 
Systemdterstdllning. 



AVARNING! Programmet HP Systemdterstdllning 
tar bort alia data eller program som du har 
installerat sedan datorn koptes. Se till att 
sdkerhetskopiera alia data som du vill behdlla 
till en flyttbar disk. 

Om du mot formodan mdste byta hdrddisk anvdnder du 
dterstdllningsskivor och installerar om operativsystemet och 
programmen pd hdrddisken. 

Systematersttillning med hjtilp av 
aterstallningsskivor 

Aterstdllningsskivorna innehdller tvd dterstdllningsalternativ: 

• Standarddterstdllning: Det har alternativet dterstdller 
program, drivrutiner och operativsystem som levererades 
med datorn utan att pdverka ndgra datafiler som du kan 
ha skapat sedan inkopet. Vissa datafiler kan vara svdra 
att hitta efter en systemdterstdllning, sd det dr bast att 
gora sdkerhetskopior av alia filer pd hdrddisken innan du 
pdborjar en systemdterstdllning. Du mdste dock installera 
om alia program som inte var forinstallerade pd HP DEC. 
Det omfattar alia program som levererades pd 
medfoljande cd-skivor och program som du har installerat 
efter att du kopte datorn. 

• Fullstdndig systemdterstdllning: Under den har 
typen av dterstdllning raderas hdrddisken och formateras 
om. Programmet utfor en komplett systemdterstdllning for 
att installera om operativsystemet, programmen och 
drivrutinerna frdn systemdterstdllningsskivorna. Du mdste 
dock installera om alia program som inte var 
forinstallerade pA HP DEC. Det omfattar alia program 
som levererades pd medfoljande cd-skivor och program 
som du har installerat efter att du kopte datorn. 



OBS! Om hdrddisken pd HP DEC dr torn eller skadad kan 
du bara vdlja alternativet Fullstdndig systemdterstdllning. 



Sa har kdr du Systemdterstdllning frdn 
aterstdllningsskivorna: 

1 Om HP DEC fungerar sdkerhetskopierar du alia datafiler 
som du vill spara pd ett flyttbart media, till exempel en 
dvd. Ta ut alia dvd-skivor som innehdller sdkerhetskopior. 

2 Tryck pd utmatningsknappen pd skivenheten och vdnta 
tills sldden matats ut. Sdtt in dterstdllnings-dvd 1 och 
stdng sldden. 
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3 Stdng av HP DEC: 

• Om datorn fungerar: Klicka pa Start i Aktivitetsfdltet, 
klicka pd Stdng av och klicka sedan pd Stdng av. 

Eller 

• Tryck pd och hall nere knappen On (Pd), i cirka fem 
sekunder, tills datorn stdngs av. 

4 Koppla bort all kringutrustning frdn HP DEC forutom 
bildskdrmen/tv:n och tangentbordet. 

5 Koppla frdn och ta bort alia externa enheter, till exempel 
Hp personlig medieenhet. 

6 Starta datorn med knappen On (Pd). 

7 Datorn pdborjar dterstdllningen, vdnta tills instruktionerna 
visas och folj sedan instruktionerna: 

• For standarddterstdllning trycker du pd S. Klicka pd 
Ndsta for att fortsdtta med systemdterstdllningen. 
Klicka pd Ja for att pdborja dterstdllningen. Sdtt in 
ovriga dterstdllningsskivor ndr uppmaningen visas. 

Eller 

• For fullstdndig systemdterstdllning trycker du pd F. 
Klicka pd Ja for att genomfora den. Sdtt in ovriga 
skivor ndr uppmaningen visas. 

Eller 

• Om datorns hdrddisk dr torn eller skadad trycker du 
pd F for att genomfora en fullstdndig 
systemdterstdllning. Sdtt in ovriga dterstdllningsskivor 
ndr uppmaningen visas. 

8 Ndr dterstdllningsprogrammet dr fdrdigt matas skivfacket 
ut. Ta bort skivan. 

9 Klicka pd Starta om for att starta om datorn. 

10 Ndr datorn har startats om visas en serie startbilder. Du 
mdste besvara ett antal frdgor for att kunna fortsdtta med 
den ursprungliga installationen av Microsoft Windows. 

1 1 Slutfor starten av datorn och registreringsprocessen och 
vdnta tills skrivbordet visas. Stdng sedan av datorn, 
dteranslut all kringutrustning, och sld pd datorn igen. 

12 Aterinstallera programvara som inte var installerad pd 
datorn av tillverkaren. 

13 Kopiera alia sdkerhetskopierade datafiler frdn dvd-skivor 
till hdrddisken. 



Det juridiska spraket 

Beg ran sad garanti for 
maskinvara 

HP-produkt GILTIGHET 

Maskinvara Ett drs begrdnsad garanti 

Programvara Ett drs teknisk support 

Allmanna villkor 

Den hdr garantin ger dig, kunden, begrdnsad garanti frdn 
HP, tillverkaren. Se HP:s webbplats for en utforlig 
beskrivning av den begrdnsade garantin. Dessutom kan du 
ha andra lagliga rdttigheter under gdllande lag eller enligt 
sdrskilt skriftligt avtal med HP. 

hp utfaster inga andra garantier eller villkor 
vare sig skriftliga eller muntliga och hp 
franskriver sig alia garantier och villkor som 
inte anges i den har begransade garantin. sa 
langt som detta tillats av nation ella lagar 
utanfor usa, franskriver sig hp alia 
underforstadda garantier eller villkor, 
inklusive for saubarhet och lampughet for visst 
syfte. for allatransaktioner som sker i usa 
begransas eventuell underforstadd garanti 
fOr sAubarhet, tillfredsstAllande kvalitet och 
lampughet for ett visst syfte till garantins 
giltighetstid enligt ovan. vissa lander eller 
regioner tillater inga begransningar av 
tidsfristen pa en underforstadd garanti eller 
begransningar eller uteslutningar for 
ofOrutsedda SKADOR ELLER fOudskador PA 

KONSUMENTPRODUKTER. I SADANA LANDER ELLER 
REGIONER KAN DET HANDA ATT VISSA 
BEGRANSNINGAR ELLER UTESLUTNINGAR INTE GALLER 
FOR DIG. 

GARANTIVILLKOREN I DETTA MEDDEIANDE UTESLUTER, 
BEGRANSAR ELLER ANDRAR INTE DINA 
GRUNDIAGGANDE RATTIGHETER FORUTOM I DEN 
UTSTRACKNING SOM AR LAGLIGT, UTAN AR En TILLAGG 
TILL DE GRUNDIAGGANDE RATTIGHETER SOM GAR ATT 
TILLAMPA PA FORSAUNINGEN AV DEN HAR 
PRODUKTEN. 

Den hdr begrdnsade garantin gdller i alia lander och 
regioner ddr HP eller dess auktoriserade serviceleverantorer 
erbjuder garantiservice for samma produktmodellnummer 
enligt villkoren i garantin. 
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Det gar att kopa en produkt i ett land eller region och sedan 
overfora den begrdnsade garantin till ett annat land eller 
region ddr HP kan erbjuda service for samma 
produktmodellnummer. Garantivillkoren, 
servicetillgdnglighet och serviceresponstider kan variera 
mellan olika lander och regioner. Serviceresponstiderna for 
vanlig garantiservice dndras beroende pd tillgdnglighet till 
reservdelar. I sd fall kan din auktoriserade 
HP-serviceleverantor tillhandahdlla mer information. 

HP ansvarar inte for ev. avgifter som kan uppstd i samband 
med transporten av produkterna. Overforingen av 
produkterna kan omfattas av exportregleringar utfdrdade av 
USA eller andra lander. 

Den hdr begrdnsade garantin gdller bara maskinvara frdn 
HP och Compaq (i den hdr begrdnsade garantin kallas de 
gemensamt for "HP-maskinvaruprodukter") sdlda eller 
leasade frdn Hewlett-Packard Company, dess dotterbolag, 
auktoriserade dterforsaljare eller regionala distributorer 
(i den hdr begrdnsande garantin kallas de gemensamt 
for "HP") med den hdr begrdnsade garantin. Begreppet 
"HP-maskinvaruprodukt" begrdnsas till 
maskinvarukomponenterna och nodvdndig intern 
programvara. Begreppet "HP-maskinvaruprodukt" 
INNEFATTAR INTE programvaror eller produkter som inte 
tillverkats av HP. Alia produkter som inte tillverkats av HP 
och extern kringutrustning som inte bar HP:s mdrke — t.ex. 
externa lagringssystem, bildskdrmar, skrivare och annan 
kringutrustning — tillhandahdlls i befintligt skick och tacks 
inte av HP:s garanti. Ddremot dr det mojligt att andra 
tillverkare och leverantorer tillhandahdller egna garantier 
direkt till dig. 

HP garanterar att HP-maskinvaruprodukter som du kopt eller 
leasat frdn HP saknar material- och tillverkningsfel vid 
normal anvdndning under den begrdnsade garantins 
giltighetsperiod. Den begrdnsade garantins giltighetsperiod 
borjar pd inkopsdatumet eller vid starten av leasingen frdn 
HP eller pd det datum som HP slutfor installationen. Det med 
datum forsedda forsaljningskvittot eller leveransbeskedet 
utgor ditt inkopsbevis eller bevis pd leasingdatum. Du kan 
bli ombedd att uppvisa inkopsbeviset innan garantiservice 
kan utforas. Du dr berdttigad till garantiservice pd 
maskinvara enligt villkoren i det hdr dokumentet om en 
reparation av din HP-maskinvaruprodukt krdvs inom den 
begrdnsade garantins giltighetsperiod. 



Om inte annat anges och i enlighet med gdllande lagar, 
kan det hdnda att nya HP maskinvaruprodukter tillverkas 
med nya material eller nya och begagnade material 
motsvarande nya i prestanda- och tillforlitlighetshdnseende. 
HP kan reparera eller byta ut HP maskinvaruprodukter 
(a) med nya eller begagnade produkter eller delar 
som motsvarar nya i prestanda- och tillforlitlighetshdnseende 
eller (b) med en motsvarande produkt istdllet for en 
originalprodukt som inte langre tillverkas. Utbytesdelar 
garanteras sakna material- och tillverkningsfel i 
nittio (90) dagar eller for dterstoden av den begrdnsade 
garantins giltighetsperiod for den HP-maskinvaruprodukt 
de ersdtter eller som de installeras i (beroende pd vilket 
alternativ som dr langst). 

Under den begrdnsade garantins giltighetsperiod 
forbehdller sig HP ratten att efter eget godtycke reparera 
eller byta ut defekta komponenter. Alia komponentdelar eller 
maskinvaruprodukter som tas bort under den hdr 
begrdnsade garantin blir HP:s egendom. I det osannolika 
fall att din HP-maskinvaruprodukt far dterkommande fel kan 
HP, enligt eget godtycke, valja att tillhandahdlla dig med 
(a) en ersdttningsenhet som dr likadan som eller motsvarar 
din HP-maskinvaruprodukts prestanda eller (b) dterbetala 
inkopsbeloppet eller leasingavgifterna (minus rdnta) istdllet 
for en utbytesprodukt. Detta dr din exklusiva kompensation 
for defekta produkter. 

Uteslutningar 

HP GARANTERAR INTE ATT PRODUKTEN FUNGERAR 
UTAN AVBROTT ELLER FEL. HP ANSVARAR INTE FOR 
SKADA SOM UPPSTAR SOM ETT RESULTAT AV 
UNDERLATENHET ATT FOUA ANVISNINGARNA FOR 
HP-MASKINVARUPRODUKTEN. 

Den hdr begrdnsade garantin gdller inte for 
forbrukningsvaror och gdller inte for produkter for 
serienumret har tagits bort eller pd annat sdtt skadats 
(a) som resultat av olycka, missbruk, fororening, felaktigt 
eller otillrdckligt underhdll eller kalibrering eller pga andra 
externa orsaker, (b) av anvdndning utanfor de 
specifikationer som anges i anvdndardokumentationen som 
medfoljde produkten, (c) av programvara, anslutningar, 
delar eller forbrukningsmaterial som inte levererats av HP, 
(d) felaktig forberedelse eller underhdll av 
uppstdllningsplats, (e) virus, (f) forlust eller skada under 
transport eller (g) av modifiering eller service av annan 
an (i) HP, (ii) en auktoriserad HP-serviceleverantor eller 
(iii) din egen installation av utbytbara HP-delar eller av 
HP godkdnda delar for din produkt i 
servicelandet/-regionen. 
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DU BOR GORA REGELBUNDNA SAKERHETSKOPIOR 
AV DATA PA HARDDISKEN OCH ANDRA 
LAGRINGSENHETER SOM EN SAKERHETSATGARD 
MOT MOJLIGA FEL, FORANDRINGAR ELLER 
FORLUSTER AV DATA. INNAN DU SKICKAR 
TILLBAKA EN ENHET FOR SERVICE MASTE DU 
SAKERHETSKOPIERA DATA OCH TA BORT 
EVENTUELL KONFIDENTIELL, SKYDDAD OCH 
PERSONLIG INFORMATION. HP ANSVARAR INTE 
FOR SKADA PA ELLER FORLUST AV PROGRAM, 
DATA ELLER FLYTTBARA LAGRINGSMEDIA. HP 
ANSVARAR INTE FOR ATERSTALLNING ELLER 
OMINSTALLATION AV PROGRAM ELLER DATA 
FORUTOM DEN PROGRAMVARA SOM 
INSTALLERATS AV HP NAR PRODUKTEN 
TILLVERKADES. 

Exklusiv ersdttning 

SA LANGT SOM GALLANDE LAG MEDGER UTGOR DE 
HAR VILLKOREN DET FULLSTANDIGA OCH EXKLUSIVA 
GARANTIAVTALET MELIAN DIG OCH HP MED AVSEENDE 
PA DEN HP-MASKINVARUPRODUKT SOM DU KOPT ELLER 
LEASAT. DE HAR VILLKOREN ERSATTER EVENTUELLA 
TIDIGARE AVTAL ELLER OVERENSKOMMELSER - 
INKLUSIVE OVERENSKOMMELSER GJORDA I HP:S 
FORSAUNINGSDOKUMENTATION ELLER RAD GIVNATILL 
DIG AV HP ELLER EN AGENT ELLER ANSTALLD HOS HP - 
SOM KAN HA GJORTS I SAMBAND MED DITT KOP ELER 
LEASING AV HP-MASKINVARUPRODUKTEN. Inga 
dndringar av villkoren i den hdr begrdnsade garantin dr 
giltiga om de inte gjorts skriftligen och undertecknats av en 
auktoriserad representant for HP. 

Ansvarsbegrdnsning 

OM DIN HP-MASKINVARUPRODUKT INTE FUNGERAR 
ENLIGT GARANTIN OVAN ER HP:S MAXIMAIA ANSVAR 
UNDER DEN HAR BEGRANSADE GARANTIN 
UTTRYCKLIGEN BEGRANSAD TILL DET LAGSTA PRIS DU 
HAR BETAIAT FOR PRODUKTEN ELLER KOSTNADEN FOR 
REPARATION ELLER UTBYTE AV 

MASKINVARUKOMPONENTEN SOM INTE FUNGERAR 
UNDER VILLKOREN FOR NORMAL ANVANDNING. 



FORUTOM VAD SOM ANGES OVAN KOMMER HP 
ALDRIG ATT KUNNA HALIAS ANSVARIGA FOR SKADOR 
ORSAKADE AV PRODUKTEN ELLER PRODUKTENS 
OFORMAGA ATT FUNGERA, ELLER FORLORADE VINSTER 
ELLER BESPARINGAR, ELLER SARSKILDA OCH 
OFORUTSEDDA SKADOR LIKSOM FOUDSKADOR. HP 
ANSVARAR INTE FOR ANSPRAK STALLDA AV TREDJE PART 
ELLER AV DIG FOR TREDJE PART. 

DENNA ANSVARSBEGRANSNING GALLER OAVSETT OM 
SKADOR EFTERSOKS ELLER ETT ANSPRAK HAR STALLTS, 
UNDER DEN HAR BEGRANSADE GARANTIN ELLER SOM 
ANSPRAK OM FEL (INKLUSIVE FORSUMLIGHET OCH 
EXAKT PRODUKTANSVAR), ETT AVTALSANSPRAK ELLER 
ANNAT ANSPRAK. DEN HAR ANSVARSBEGRANS- 
NINGEN KAN INTE AVSAGAS ELLER ANDRAS AV 
NAGON. DEN HAR ANSVARSBEGRANSNINGEN 
GALLER AVEN OM DU HAR MEDDEIAT HP ELLER EN 
AUKTORISERAD REPRESENTANT FOR HP OM 
MOJUGHETEN FOR SADANA SKADOR. DEN HAR 
ANSVARSBEGRANSNINGEN GALLER DOCK INTE FOR 
ANSPRAK FOR PERSONSKADOR. 

DEN HAR BEGRANSADE GARANTIN GER DIG SARSKILDA 
LAGLIGA RATTIGHETER. DU KAN DESSUTOM HA FLER 
RATTIGHETER SOM KAN VARIERA MELIAN OLIKA LANDER 
OCH REGIONER. VI REKOMMENDERAR ATT DU 
KONSULTERAR LAMPLIGA MYNDIGHETER ELLER 
GALLANDE LAGSTIFTNING FOR EN FULLSTANDIG 
OVERSIKT AV DINA RATTIGHETER. 

Den begrdnsade garantins 
giltighetsperiod 

Den begrdnsade garantins giltighetsperiod for en HP- 
maskinvaruprodukt dr en angiven, fast period som borjar pd 
inkopsdatumet. Datumet pd forsdl jningskvittot dr 
inkopsdatumet om inte HP eller dterfdrsdljaren anger annat 
skriftligen. 
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Typer av garantiservice 

For att HP ska kunna tillhandahalla bdsta mojliga support 
och service under den begrdnsade garantins 
giltighetsperiod kan du hdnvisas till HP for att verifiera 
konfigurationer, lasa ned den senaste interna 
programvaran, installera programkorrigeringar, kora HP:s 
felsokningstester eller vid behov anvdnda HP:s 
fjdrrsupportlosningar. 

HP uppmanar dig att acceptera anvdndningen av 
tillgdngliga supporttekniker som tillhandahdlls av HP. Om du 
vdljer att inte anvdnda tillgdngliga fjdrrsupportfunktioner 
kan det medfora ytterligare kostnader for dig pga. okade 
supportresurskrav. Nedan anges de typer av 
garantisupportservice som kan komma i frdga for den 
HP-maskinvaruprodukt du kopt. 

Garantiservice pa serviceplats 

Enligt villkoren for serviceplatsgarantin mdste du ta 
HP-maskinvaruprodukten till en auktoriserad serviceplats 
for att kunna erbjudas en garantireparation. Du mdste 
betala eventuella leveranskostnader, skatter eller 
tullkostnader som kan tillkomma vid frakt till och frdn 
serviceplatsen. Du dr dessutom ansvarig for att forsdkra 
produkter som fraktas till den auktoriserade serviceplatsen 
och ta pd dig ansvaret for eventuell forlust under frakt. 

Sverige 

Hewlett-Packard Sverige AB 
Gustav III : s boulevard 36 
S-169 85 Stockholm 

Garanti med upphamtning 

Den begrdnsade HP-garantin kan innefatta hdmtning och 
leverans av enheter. Under villkoren for 
upphdmtningsservice hdmtar HP den defekta enheten hos 
dig, reparerar den och skickar sedan tillbaka den till dig. 
HP star for alia kostnader for reparationen, logistik och 
forsdkring i denna process. 

Garanti ddr kunden sjalv 
reparerar enheten 

I lander och regioner ddr tjdnsten dr tillgdnglig kan din 
begrdnsade HP-garanti innefatta en tjdnst ddr du sjalv far 
utfora servicen pd enheten. I sd fall faststdller HP att detta dr 
den mest Idmpliga metoden for garantiservice. Om detta blir 
aktuellt skickar HP godkdnda utbytesdelar direkt till dig. 
Detta forkortar reparationstiden avsevdrt. Ndr du har 
kontaktat HP och felsokningen kommer fram till att felet kan 
avhjdlpas med ndgon av dessa delar kan en utbytesdel 
skickas direkt till dig. Sd snart delen har anldnt byter du ut 
den enligt de medfoljande anvisningarna och 
dokumentationen. Om du behover ytterligare hjdlp ringer du 



till HP:s tekniska supportcenter sd kommer en tekniker att 
hjdlpa dig over telefon. I de fall ddr utbytesdelen mdste 
skickas tillbaka till HP mdste du skicka in den inom en viss 
tid, vanligen femton (15) dagar. Den defekta delen mdste 
medfoljas av tillhorande dokumentation i det tillhandahdllna 
forpackningsmaterialet. Underldtenhet att returnera den 
defekta produkten kan leda till att HP debiterar dig for 
utbytesdelen. I det har fallet bekostar HP alia fraktkostnader 
och avgor vilken speditor som ska anvdndas. Om denna typ 
av garanti gdller dig, kan du lasa mer i produktinfor- 
mationen. Du kan ocksd fd information om denna 
garantiservice pd HP:s webbplats: 
http://www.hp.com/support 

Serviceuppgraderingar 

HP har flera ytterligare support- och servicelosningar for din 
produkt som kan bestdlas lokalt. Det kan ddremot hdnda att 
alia supportlosningar och motsvarande produkter inte dr 
tillgdngliga i alia lander eller regioner. For information om 
tillgdnglighet av serviceuppgraderingar och kostnaden for 
dessa, se HP:s webbplats: 
http://www.hp.com/ support 

Tillval och begrdnsade 
garantier for programvara 

Den begrdnsade garantins villkor for de fiesta tillval som bar 
HP:s mdrke (HP-tillval) gdller som angivna i den begrdnsade 
garantin for HP-tillvalet och medfoljer i H P-ti I Iva lets 
produktforpackning. Om ditt HP-tillval har installerats i en 
HP-maskinvaruprodukt, kan HP tillhandahalla garantiservice 
for den tidsperiod som anges i garantidokumenten 
(giltighetstiden for HP-tillvalets begrdnsade garanti) som 
medfoljde HP-tillvalet eller for den dterstdende 
garantiperioden for den HP-maskinvaruprodukt som 
HP-tillvalet installerats i (beroende pd vilken period som dr 
Idngst), men hogst i tre (3) dr frdn det datum du kopte 
HP-tillvalet. Giltighetsperioden for HP-tillvalets begrdnsade 
garanti borjar pd datumet for inkopet frdn HP eller en 
auktoriserad HP-dterforsdljare. Ditt daterade 
forsdljningskvitto eller leveranskvitto dr garantins startdatum. 
Mer information finns i den begrdnsade garantin for 
HP-tillvalet. Tillval frdn andra tillverkare an HP levereras i 
befintligt skick. Ddremot dr det mojligt att andra tillverkare 
och leverantorer tillhandahdller egna garantier direkt till dig. 
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forutom vad som anges i resp. programvaras 
licens for slutanvandare eller 
programlicensavtal, eller om annat stipuleras 
under galiande lagstiftning, tillhandahalls 
programvaruprodukter, inklusive alia 
programvaruprodukter, freeware (enligt 
definitionen nedan) eller det operativsystem 
som forinstallerats av hp, i befintligt skick, med 
eller utan fel, och hp fransager sig harmed alia 
garantiansprak rorande bland annat 
underfOrstadd garanti, sAubarhet, lAmplighet 

FOR VISST SYFTE OCH FRIHET FRAN VIRUS. Vissa 
delstater/jurisdiktioner tillater inte att underforstddda 
garantier frdnskrivs eller att dessas varaktighet begrdnsas, 
vilket innebdr att ovanstdende frdnskrivning eventuellt inte 
gdller dig i sin helhet. I DEN GRAD TILLAMPUG 
LAGSTIFTNING SA TILLATER KAN HP ELLER DESS 
LEVERANTORER INTE ANSVARA FOR NAGON FORM AV 
SKADOR (INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL 
UTEBLIVEN VINST, INFORMATIONSFORLUST, AVBROTT I 
VERKSAMHET, PERSONSKADA, SEKRETESSBROTT SOM 
EN FOUD AV ANVANDNING AV ELLER OFORMAGA ATT 
ANVANDA PROGRAMVARUPRODUKTEN) AVEN OM HP 
ELLER NAGON LEVERANTOR INFORMERATS OM ATT 
SADANA SKADOR KAN VARA MOJUGA SAMT AVEN OM 
RATTELSER MISSLYCKAS. Vissa delstater/jurisdiktioner 
tillater inte friskrivning frdn eller begrdnsningar av tillfdlliga 
eller indirekta skador, sd det dr inte sdkert att ovanstdende 
friskrivning eller begrdnsning beror dig. 

HP:s enda garantidtagande for den programvara som 
distribueras av HP under varumdrket HP, faststdlls i 
tilldmpligt licensavtal for slutanvdndare eller i det 
programlicensavtal som medfoljer programvaran. Om det 
flyttbara medium som HP distribuerar programvaran pd 
visar sig vara defekt (material eller tillverkning) kan du inom 
nittio (90) dagar efter inkopet returnera det till HP och fd det 
ersatt. For tomma flyttbara medier, se foljande webbplats: 
http://h20000.www2.hp.com/bizsupport/ 
TechSupport/Document.jsp?objectlD=lpg50101 

Det dr ditt ansvar att kontakta andra tillverkare och 
leverantorer an HP for deras resp. garantisupport. 

Teknisk support for 
programvara 

Teknisk support for din HP-programvara och programvara 
frdn andra tillverkare som installerats eller kopts av HP kan 
erhdllas frdn HP via flera kontaktmetoder, inklusive 
elektroniska media eller telefon, under ett dr frdn 
inkopsdatumet. Se "Kontakta HP" for onlineresurser och 
telefonsupport. Eventuella undantag till detta anges i ditt 
EULA (licensavtal for slutanvdndare). 



Den tekniska supporten for programvara kan std till tjdnst 
med foljande: 

• Svara pd installationsfrdgor (allmdnna anvisningar, 
komma igdng-instruktioner och nodvdndiga 
forutsdttningar). 

• Installation och konfiguration av programvara (allmdnna 
anvisningar och komma igdng-instruktioner). Ej 
systemoptimering, anpassning och ndtverkskonfiguration. 

• Tolkning av systemfelmeddelanden. 

• Isolering av systemproblem till fel vid 
programanvdndning. 

• Tillhandahdlla supportpackinformation och 
uppdateringar. 

Den tekniska supporten for programvara kan INTE 
tillhandahdlla hjdlp med: 

• Generera eller felsoka anvdndargenererade program 
eller kdllkoder. 

• Installation av produkter frdn andra leverantorer an HP. 

Operativsystem och programvara 
for freeware 

HP ger ingen teknisk support for programvara som 
inforskaffats via oilman licens av tredje part, inklusive Linux 
operativsystem eller program ("Freeware"). Teknisk support 
for programvara for freeware som inforskaffats med 
HP-maskinvaruprodukter tillhandahdlls av freeware- 
leverantoren. Mer information finns i supportavtalet for 
freeware-programmet eller -operativsystemet som medfoljde 
maskinvaruprodukten frdn HP. 

Kontakta HP 

Om produkten slutar fungera under den begrdnsade 
garantins giltighetsperiod och du inte kan losa problemet 
med hjdlp av anvisningarna i produktdokumentationen, kan 
du erhdlla support pd foljande sdtt: 

• Leta upp din ndrmaste HP-supportplats pd webben pd: 
http://www.hp.com/support 

• Kontakta en auktoriserad HP-dterforsdljare eller 
auktoriserad serviceleverantor och ha foljande 
information tillgdnglig: 

• Produktens serienummer, modellnamn och 
modellnummer 

• Eventuella felmeddelanden 

• Installerade tillval 

• Operativsystem 

• Maskin- och programvara frdn andra leverantorer 

• Utforliga frdgor 
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HP:s supporterbjudande 

Du kan utoka den vanliga fabriksgarantin med ytterligare 
tva dr genom att kopa en garantiforldngning frdn HP. Mer 
information finns pd vdr webbplats: 

http://www.hp.com/se/garantiforlangning 

Licensavtal for 
slutanvdndare 

LAS FOLJANDE INNAN DU ANVANDER UTRUSTNINGEN: 
Detta slutanvdndaravtal ingds av (a) dig (endera som 
enskild person eller juridisk person) och (b) Hewlett-Packard 
Company ("HP") och reglerar hur du far anvdnda de 
programvaruprodukter som finns installerade pd, eller 
tillgangliggjorts av HP for bruk med, din HP-produkt 
("HP-produkt") och som inte tacks av separata licensavtal 
mellan dig och HP eller dess underleverantorer. Annan 
programvara kan dven innehlla licensavtal i 
onlinedokumentationen. Termen "Programvaruprodukt" avser 
datorprogramvara, och kan dven inkludera tillhorande 
media, tryckt material och onlinedokumentation (elektronisk 
dokumentation). Ett tilldgg till avtalet kan medfolja 
HP-produkten. 

RATTIGHET TILL PROGRAMVARUPRODUKTEN ERBJUDS 
ENDAST PA VILLKOR ATT DU GODKANNER ALIA VILLKOR 
I DETTA AVTAL. GENOM ATT INSTALLERA, KOPIERA, 
HAMTA ELLER PA ANNAT SATT ANVANDA 
PROGRAMVARUPRODUKTEN GODKANNER VILLKOREN I 
DETTA AVTAL. OM DU INTE GODKANNER 
LICENSVILLKOREN AR DITT ENDA ALTERNATIV ATT 
RETURNERA HEIA DEN OANVANDA PRODUKTEN FOR 
ATT FA PENGARNA TILLBAKA ENLIGT 
ATERBETALNINGSVILLKOREN PA INKOPSSTALLET. 

1 . LICENS HP. Ger dig foljande rdttigheter forutsatt att du 
foljer alia licensvillkor: 

a. Anvdndning. Du far anvdnda programvaruprodukten pd 
en enda dator ("Din dator") Om du erhdllit 
programvaruprodukten via Internet, och den ursprungligen 
licensierats for bruk pd mer an en dator, far du installera 
och anvdnda programvaruprodukten endast pd dessa 
datorer. Du far inte dela upp Programvaruprodukten for att 
sedan anvdnda de olika delarna pd mer an en dator. Du 
har inte rdtt att distribuera Programvaruprodukten. Du far 
ladda Programvaruprodukten till Din dators tempordra 
minne (RAM-minnet) for att ddrigenom nyttja 
Programvaruprodukten. 



b Forvaring. Du far kopiera Programvaruprodukten till HP- 
produktens lokala minne eller lagringsenhet. 

c. Kopiering. Dd far gora arkiv- eller sdkerhetskopior av 
Programvaruprodukten, forutsatt att kopian innehdller all 
upphovsrdttslig information som finns pd originalet och att 
kopian endast anvdnds som sdkerhetskopia. 

d. Forbehdll av rdtt. HP med underleverantorer forbehdller 
sig alia rdttigheter som inte uttryckligen tillskrivs dig i 
detta avtal. 

e. Freeware. Oaktat villkoren i detta avtal har du licens for 
hela eller delar av Programvaruprodukten som inte dr HP:s 
egen programvara eller programvara som tillhandahdlls via 
oilman licens av tredje part ("Freeware") i enlighet med 
villkoren i den licens som medfoljer sddan programvara, 
oberoende av om denna utgors av ett separat avtal, 
forpackningsavtal eller elektroniska licensavtal som 
accepteras vid hdmtningstillfdllet. Bruket av Freeware 
regleras helt av villkoren i en sddan licens. 

f. dterstdllningslosning. Alia losningar for 
programvarudterstdllning som tillhandahdlls med/for din 
HP-produkt, oberoende av om detta utgors av en 
hdrddiskbaserad losning, en dterstdllningslosning pd extern 
media (t.ex. diskett, cd eller dvd) eller motsvarande losning, 
oberoende av form, far endast anvdndas for att dterstdlla 
hdrddisken pd den HP-produkt som dterstdllningslosningen 
inforskaffades med/for. Bruket av ett operativsystem frdn 
Microsoft® som ingdr i en sddan dterstdllningslosning 
regleras av Microsofts licensavtal. 

2. UPPGRADERINGAR. For att anvdnda en 
Programvaruprodukt som dr en uppgradering mdste du forst 
ha licens for den ursprungliga Programvaruprodukten som 
HP kan acceptera som grund for uppgraderingen. Efter 
uppgraderingen far du inte langre anvdnda den 
ursprungliga Programvaruprodukten som utgjorde grunden 
for uppgraderingen. 

3. YTTERLIGARE PROGRAMVARA. Detta licensavtal gdller 
uppdateringar och tilldgg till den ursprungliga 
Programvaruprodukten som tillhandahdllits av HP, forsdvitt 
HP inte stdller ovriga villkor i samband med uppdateringen 
eller tilldgget. I hdndelse av konflikt mellan sddana villkor dr 
det de ytterligare villkoren som gdller. 
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4. OVERFORING. 

a. Tredje part. Den ursprungliga dgaren av 
Programvaruprodukten kan vid ett tillfdlle overfora innehavet 
av Programvaruprodukten till en annan slutanvdndare. 
Eventuell overforing mdste inkludera samliga komponenter, 
media, tryckt material, detta licensavtal, och om sd dr 
tilldmpligt, dkthetsbeviset. Overforingen far inte ske indirekt, 
exempelvis pd kommission. Innan overforingen mdste 
slutanvdndaren som mottar den overldtna produkten 
acceptera alia licensvillkor. Vid overforing av 
Programvaruprodukten upphor din licens automatiskt att 
gdlla. 

b. Begrdnsningar. Du far inte hyra/leasa/ldna ut 
Programvaruprodukten eller anvdnda Programvaruprodukten 
for kommersiellt bruk. Du far inte vidarelicensiera, tilldela 
eller overfora licensinnehavet eller Programvaruprodukten 
pd annat sdtt an vad som anges i detta avtal. 

5. AGANDERATT. Alia rdttigheter till den immateriella 
egendom som ingdr Programvaruprodukten och 
anvdndardokumentationen tillhor HP eller dess leverantorer, 
och skyddas av upphovsrdttslagstiftning, sdvdl amerikanska, 
lokala och internationella bestdmmelser. Du far inte ta bort 
ndgon form av produktidentifikation, upphovsrdttsrelaterade 
meddelanden eller dganderdttsliga begrdnsningar frdn 
Prog ra m va ru prod u kte n . 

6. BEGRANSNING FOR OMVAND KOMPILERING. Du far 
inte utfora omvdnd kompilering, dekompilera eller 
disassemblera Programvaruprodukten, forutom i den man 
detta tilldts i gdllande lagstiftning oaktat denna 
begrdnsning, eller dd detta avtal uttryckligen anger det. 

7. VILLKOR. Detta avtal gdller om det inte upphor eller 
avslds. Detta avtal upphor ocksd att gdlla baserat pd villkor 
pd annan plats i avtalet, eller om du inte uppfyller ett eller 
flera villkor i detta avtal. 

8. GODKANNANDE ATT BRUKA UPPGIFTER. Du 
godkdnner att HP och dess samarbetspartners far samla in 
och anvdnda den tekniska information du tillhandahdller dd 
det gdller supporttjdnster relaterade till 
Programvaruprodukten. HP dtar sig att inte anvdnda denna 
information pd ett sddant sdtt att du kan identifieras, med 
undantag for de fall detta krdvs for att tillhandahdlla service. 

9. FRANSKRIVNING AV GARANTI. SA LANGT SOM 
GALIANDE LAGSTIFTNING TILLATER AR FALLET ATT HP 
OCH DESS LEVERANTORER TILLHANDAHALLER 
PROGRAMVARUPRODUKTEN "I BEFINTLIGT SKICK", MED 
ELLER UTAN FEL, OCH FRANSAGER SIG HARMED ALIA 
GARANTI AN SPRAK RORANDE BLAND ANNAT 
UNDERFORSTADD GARANTI, SAUBARHET, LAMPLIGHET 
FOR VISST SYFTE OCH FRIHET FRAN VIRUS MED 



AVSEENDE PA PROGRAMVARUPRODUKTEN. Vissa 
delstater/jurisdiktioner tilldter inte att underforstddda 
garantier frdnskrivs eller att dessas varaktighet begrdnsas, 
vilket innebdr att ovanstdende frdnskrivning eventuellt inte 
gdller dig i sin helhet. 

10. ANSVARSBEGRANSNING. Oberoende av de 
eventuella skador du kan ddra dig kommer HP och dess 
leverantorer inte att vidgd ansvar for storre belopp an det du 
separat betalat for Programvaruprodukten, eller USD 5,00. I 
DEN GRAD TILLAMPUG LAGSTIFTNING SA TILLATER KAN 
HP ELLER DESS LEVERANTORER INTE ANSVARA FOR 
NAGON FORM AV SKADOR (INKLUSIVE MEN INTE 
BEGRANSAT TILL UTEBLIVEN VINST, INFORMATIONS- 
FORLUST, AVBROTT I VERKSAMHET, PERSONSKADA, 
SEKRETESSBROTT) AVEN OM HP ELLER NAGON 
LEVERANTOR INFORMERATS OM ATT SADANA SKADOR 
KAN VARA MQJUGA SAMT AVEN OM RATTELSER 
MISSLYCKAS. Vissa delstater/jurisdiktioner tilldter inte 
friskrivning frdn eller begrdnsningar av tillfdlliga eller 
indirekta skador, sd det dr inte sdkert att ovanstdende 
friskrivning eller begrdnsning beror dig. 

1 1 . U.S. GOVERNMENT CUSTOMERS. Consistent with FAR 
12.21 1 and 12.212, Commercial Computer Software, 
Computer Software Documentation, and Technical Data for 
Commercial Items are licensed to the U.S. Government 
under HP's standard commercial license. 

12. UPPFYLLELSE AV EXPORTIAGSTIFTNING. Du skall folja 
alia lagar och regelverk i USA och ovriga Idnder/regioner 
("Exportlagstiftning") sd att Programvaruprodukten inte 

(1) exporteras, direkt eller indirekt, och ddrmed overtrdder 
Exportlagstiftningen, eller (2) anvdnds for sddant syfte som 
forbjuds av Exportlagstiftningen, inklusive men inte 
begrdnsat till spridning av kdrnvapen, kemiska eller 
biologiska vapen. 

13. BEFOGENHET OCH BEHORIGHET ATT INGA AVTAL. 
Du garanterar att du dr myndig i enlighet med den 
lagstiftning som gdller ddr bor, och om sd dr tilldmpligt, 
att du har tillstdnd frdn din arbetsgivare att acceptera 
detta avtal. 

14. TILLAMPUG LAGSTIFTNING. Detta avtal regleras i 
enlighet med lagstiftningen i delstaten Kalifornien, USA. 

15. HEIA AVTALET. Detta avtal (inklusive eventuella tilldgg 
till detta avtal som medfoljer HP-produkten) utgor hela det 
avtal som ingds mellan dig och HP rorande 
Programvaruprodukten, och det ersdtter alia tidigare eller 
samtidiga muntliga eller skriftliga overenskommelser eller 
forslag med avseende pd Programvaruprodukten eller annat 
syfte som detta avtal avser. Om villkor i HP:s policys eller 
program for supporttjdnster star i konflikt med villkoren i 
detta avtal, dr det villkoren i detta avtal som gdller. 
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FORSAKRAN OM OVERENSSTAMMELSE 

enligt ISO/IEC Guide 22 och EN 45014 

Tillverkarens namn: Hewlett-Packard Company 

Tillverkarens adress: Hewlett-Packard Company 

1 0500 Ridgeview Court 
Cupertino, CA. 95014 

meddelar att produkten(erna) 

Produkt: Persondator 
Modellnummer: z500-serien 
Produktalternativ: Alia 

dverensstdmmer med foljande produktspecifikationer: 

Sakerhet: IEC 60950: 1 999 / EN60950: 2000 

IEC 60825-1:1993 +A1/EN 60825-1 :1 994 +A1 1 klass 1 (Laser/LED) 
GB4943: 2001 

EMC: CISPR 22: 1 997 / EN 55022: 1 998 +A1 klass B 

CISPR 24: 1 997 / EN 55024: 1 998 
EN 55020: 1995 
EN 55013: 2001 

IEC 61000-3-2:2000 / EN 61000-3-2: 2000 

IEC 61000-3-3:1994 +A1: 2001 / EN 61000-3-3: 1995 + Al: 2001 
GB9254: 1998 

FCC-titel 47 CFR, del 15 klass B/ICES-002, utgava 2 
AS/NZS CISPR 22: 2002 

Telekom: TBR 21 : 1 998, EG 201 121:1998 

Radio: ETSI 300-826 allmdnna EMC-krav for radio-utrustning 

ETSI 300-328 tekniska krav for radioutrustning 

Tilldggsinformation: 

Produkten overensstdmmer harmed med kraven i Low Voltage Directive 73/23/EEC, EMC Directive 89/336/EEC och 
R&TTE Directive 1999/5/EC och bar CE-mdrket. 

Den hdr datorn uppfyller kraven i enlighet med del 15 i FCC-reglerna. Anvdndning omfattas av foljande tvd villkor: 
(1) enheten far inte orsaka skadlig storning och (2) enheten mdste godta mottagen storning, inklusive sddan storning 
som kan orsaka problem vid anvdndningen. 

Cupertino, CA. USA 1 augusti 2004 

Kontaktinformation - endast for information om overensstdmmelse med bestdmmelser: 

Kontakt i Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130 
Kontakt i Europa: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strafie 140, 71034 Boblingen, Tyskland (Fax: +49-7031-14-3143) 

Kontakt i Nordamerika: Hardware Quality Eng. Manager, Hewlett-Packard, CPC, 10500 Ridgeview Ct., Cupertino, CA 95015-4010. Telefon: (408)-343-5000 
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Specifikationer 

Elektriska markdata: AC In 100-240V%, 4A 

50-60 HZ 

Driftstemperatur: 5° till 35° C 

Forvaringstemperatur: -30° till 65° C 

Relativ luftfuktighet under drift: 1 5 till 80 % vid 26° C 

Hojd over havet under drift: 0-2 286 m 

Hojd over havet under forvaring: 0-4 572 m 



Information om sakerhet och 
overensstdmmelse med gallande regler 



VARNING! Text som visas pa detta satt innebar 
att risk for skada pa utrustningen, forlust 
av information samt risk for personskador 
eller dodsfall kan uppsta om instruktionerna 
inte foljs. 



VARNING! Datorn ar tung. Se till att anvanda 
raft lyftteknik ndr du flyttar den. 



VARNING! Las "Extra sakerhetsinformation' 
slutet av detta dokument innan systemet 
installeras och ansluts till elndtet. 




Batterij niet 
weggooien, 
naar inleveren 
als KCA. 



Batterier medfdljer den hdr produkten. Kasta inte bort dem 
ndr de dr slut, Idmna dem till batteriinsamlingen. 

Bij dit produkt zijn batterijen geleverd. Wanneer deze leeg 
zijn, moet u ze niet weggooien maar inleveren als Klein 
Chemisch Afval (KCA). 




ENERGY STAR-overensstdmmelse 

Produkter som dr mdrkta med ENERGY 
STAR 8 -logotypen overensstdmmer med 
den amerikanska miljoskyddsbyrdns 
ENERGY STAR-riktlinjer for 
energieffektivitet. 

Produkter som dr ENERGY STAR-mdrkta har utformats for att 
dra mindre strdm, minska dina elkostnader samt skydda 
miljon. 

ENERGY STAR" dr ett registrerat varumdrke som tillhor 
USA:s federala regering. 

EMI-meddelande 
(galler endast EU) 

Detta dr en klass B-produkt. I hemmiljo kan den orsaka 
radiostorningar, vilket kan leda till att anvdndaren mdste 
vidta Idmpliga dtgdrder. 

Forklaring gallande de europeiska 
telendten (galler endast EU) 

Produkten uppfyller harmed kraven i R&TTE-direktivet 
1999/5/EC (bilaga II) och bar CE-mdrkning i enlighet 
ddrmed. Skillnaderna mellan de enskilda telendten i olika 
lander medfdr emellertid att godkdnnandet i sig sjdlv inte 
ger en ovillkorlig garanti for att anslutningen fungerar i alia 
avslutningspunkter i ndtet. Om det uppstdr problem bor du i 
fdrsta hand kontakta dterfdrsdljaren av utrustningen. 
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Kompatibilitet med europeiska nat 
(galler endast EU) 

Denna utrustning har konstruerats for att fungera med 
analoga DTMF-ndtverk (TBR-21 och liknande). 

Denna utrustning kan ha svdrigheter med 
Internetfunktionerna i PSTN-ndtverk som endast stodjer 
pulsvalsuppringning. Kontakta din ndtverksoperator for 
ytterligare hjdlp. 

Overensstdmmelse med brittiska 
bestdmmelser 

Detta modem har godkdnts av ministern vid brittiska 
handels- och industridepartementet (Department of Trade 
and Industry) for anslutning till en separat huvudledning i det 
allmdnna telendtet som drivs av sdrskilt licensierade 
telekommunikationsoperatorer, eller system som dr anslutna 
till detta. (Galler endast direktvdxlade linjer, inte delade 
system eller 1-1-bdrvdgssystem.) 

Modemet dr ocksd lampligt for anslutning till PABX (Private 
Automatic Branch Exchanges), som returnerar sekunddr 
kopplingsindikation. 

Om modemet dr avsett att anvdndas tillsammans med en 
PBX som returnerar sekunddr kopplingsindikation, far hogst 
2 pauser pd vardera fyra sekunder infogas mellan den 
ursprungliga siffran for PSTN-dtkomst och det uppringda 
telefonnumret. Detta sker for att undvika storning i PTO-ndtet. 

Om modemet dr avsett att anvdndas tillsammans med en 
PBX med forldngningskoppling som tillhor BT, kan anslutning 
av modemet endast utforas av BT eller av den auktoriserade 
underhdllsansvarige for PBX, sdvida denne inte 14 dagar i 
forvdg har mottagit en skriftlig underrdttelse om att 
anslutningen ska skotas av en annan person och denna 
period har lopt ut. 

Modemet dr endast lampligt att anvdndas pd telefonlinjer 
som tillhandahdlls med funktioner for loopfrdnkoppling eller 
flerfrekvensuppringning. 

Anvdndare av detta modem bor observera att 
godkdnnandet galler anslutning till det allmdnna telendtet 
via medfoljande grdnssnitt. Anslutning av ett modem till det 
allmdnna telendtet med ndgon annan metod medfor att 
godkdnnandet upphdvs. 

Det ges ingen garanti for att utrustningen fungerar korrekt 
under alia omstdndigheter. Kontakta leverantoren om det 
uppstdr problem. 



Vissa ndtoperatorer krdver att presumtiva anvdndare av 
deras ndt begdr tillstdnd for anslutning och for installation 
av lampligt uttag. 

REN (Ringer Equivalence Number) 

Modemets REN-nummer dr 1 . REN dr en riktlinje for det 
hogsta tilldtna antalet apparater som kan anslutas samtidigt 
till en och samma telefonlinje. REN-vdrdet for varje enskild 
apparat summeras och bor inte overstiga 4. Sdvida inget 
annat anges forutsdtts en telefon ha REN-vdrdet 1 . 

Godkdnd anvdndning 

Modemet har endast godkdnts for foljande: 

• Lagring av telefonnummer for hdmtning via en 
forbestdmd kod 

• Identifiering av ursprunglig kopplingsindikation 

• Automatisk uppringnings-/svarsfunktion 

• Tondetektor 

• Funktion vid avsaknad av sekunddr kopplingsindikation 

• Hogtalarfunktion 

Modemet dr INTE avsett for anvdndning som tilldgg till en 
mynttelefon. 

Modemet dr inte godkdnt for anslutning till privata taltjdnster 
i Storbritannien. 

Modemet kan inte hantera automatisk dteruppringning. 

All ovrig anvdndning upphdver godkdnnandet av modemet, 
om den medfor att modemet inte Idngre uppfyller de 
standarder som lag till grund for godkdnnandet. 

Godkdnnandet av modemet UPPHAVS om apparaten 
modifieras pd ett sdtt som inte beviljats av BABT, eller om 
den anvdnds tillsammans med eller ansluts till extern 
programvara som inte har accepterats formellt av BABT. 

Lagring av telefonnummer 

Du rekommenderas att kontrollera de telefonnummer som 
har lagrats i modemet omedelbart efter det att de har 
registrerats. 

For att forhindra felaktig klass- och ndtverksstorning bor du 
kontrollera att alia manuellt registrerade telefonnummer har 
skrivits in korrekt. 

Det slagna numret kan ibland omfatta ett paustecken 
(kommatecken), som medfor att modemet kan fungera 
tillsammans med en PABX. Varje kommatecken medfor en 
paus pd tvd sekunder. 
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AVARNING! Ndr delta anvands ska alltid 
grundldggande forsiktighetsatgdrder vidtas 
for att undvika brand, elektriska stotar och 
personskador, bland annat fdljande: 

• Anvdnd inte i ndrheten av vatten, exempelvis 
badkar, tvdttstdll, diskbdnk, vask, vdta 
kdllare och bassdnger. 

• Undvik anvdndning under dskvdder. Du kan 
fd en elchock pd grund av blixtnedslag. 

• Anvdnd inte produkten for att sld larm om en 
gasldcka som finns i ndrheten. 

• Ta alltid ur modemkabeln innan du dppnar 
utrustningen eller rdr vid en oisolerad 
modemkabel, jack eller andra interna 
komponenter. 

• Om enheten inte redan dr fdrsedd med 
telekabel ska endast en Nr. 26 AWG- 
telekabel eller stdrre anvdndas for att 
minska risken for brand. 

• Anslut inte modem- eller telekabel till uttaget i 
ndtverkskortet (NIC). 

SPARA DESSA INSTRUKTIONER 

Extra sdkerhetsinformation 

Den har produkten har inte testats for anslutning till ett 
"IT"-str6msystem (ett stromdistributionssystem som saknar 
direkt jordad anslutning i enlighet med IEC 60950). 

Sdkerhetsvarning for vaxelstrom 

AKorrekt elanslutning (endast Norge och Sverige) 
Adverse!: Apparatet md kun tilkoples jordet 
stikkontakt. 

Varning! Apparaten skall anslutas till jordat 
uttag ndr den ansluts till ett ndtverk. 



VARNING! Installera datorn ndra ett 
vdxelstrdmsuttag. Ndtkabeln dr datorns 
huvudenhet for bortkoppling frdn vaxelstrom 
och mdste alltid vara latt tillgdnglig. Ndtkabeln 
som levererades med systemet har en jordad 
kontakt for din sdkerhet. Anvdnd alltid kabeln 
tillsammans med ett korrekt jordat vdgguttag 
for att undvika fara for elektriska stotar. 



VARNING! Ditt system dr utrustat med en 
spdnningsvdljare som anvands for system med 
antingen 115 eller 230 V% spanning. 
Spdnningsvdljaren dr fdrinstdlld prdtt spanning 
for anvdndning i det land/den region ddr den 
sdljs. Om spdnningsvdljaren stalls i fel Idge kan 
datorn skadas, ett fel som inte omfattas av 
garantin. 



VARNING! Du minskar risken for elektriska 
stotar via telendtet genom att ansluta datorn till 
ndtuttaget innan du ansluter den till 
telefonlinjen. Du bdr dessutom koppla bort 
telefonlinjen innan du kopplar loss 
datorkontakten ur vdgguttaget. 

VARNING! Koppla alltid bort modemsladden 
frdn telefonsystemet innan du sdtter fast eller tar 
bort datorns hdlje. 



VARNING! Anvdnd inte datorn med hdljet 
borttaget. 



AVARNING! For din egen sdkerhet bdr du alltid 
koppla bort systemet frdn strdmkdllan och 
eventuella telekommunikationssystem 
(exempelvis telefonlinjer), ndtverk och modem 
innan du utfdr ndgon form av service. I annat 
fall kan du eller utrustningen skadas. 
Ndtaggregatet och modemet innehdller farliga 
spdnningsnivder. 

Varning gallande litiumbatteri 

AVARNING! Datorn anvdnder ett litiumbatteri, typ 
CR2032. Vid felaktigt batteribyte fdreligger risk 
for explosion. Ersdtt bara med samma eller 
liknande batterityp. Gdr dig av med batterierna 
enligt tillverkarens instruktioner. 

Lasersdkerhet 
Lysdiodprodukt klass 1 

Cd- och dvd-enheterna innehdller ett lasersystem och 
klassificeras som en "Laserprodukt klass 1 ", enligt en 
strdlningsstandard som faststdllts av den amerikanska 
myndigheten DHHS (Department of Health and Human 
Services) i enlighet med den amerikanska strdlningslagen 
(Radiation Control for Health and Safety Act) frdn 1 968. 

Om enheten behover underhdll kontaktar du ett auktoriserat 
servicestdlle. 

AVARNING! Om du anvdnder dig av andra 
kontroller eller modifieringar eller vidtar andra 
dtgdrder an de som beskrivs i denna guide for 
uppgradering och service av datorn, kan du 
riskera att utsdttas for farlig straining. Du 
fdrhindrar direktexponering for laserstrdlning 
genom att inte dppna blindpanelen framfdr 
cd- eller dvd-enheterna. 
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Laserproduktetikett 

Foljande etikett eller motsvarande dr placerad pd yttersidan 



av laserprodukter: 



I 



CLASS 1 LASER PRODUCT 



I 



Den hdr etiketten visar att 
produkten dr klassificerad 
som en KLASS l 
LASERPRODUKT. Etiketten 
finns pd laserenheten som dr 
installerad i din produkt. 



Skydd av tv-antennkontakter 
Jordning av extern TV-antenn 

Om en utomhusantenn eller utomhuskabel har anslutits till 
produkten bor du kontrollera att antennen eller kabeln dr 
jordad, vilket utgor ett visst skydd mot spdnningstoppar och 
statisk laddning. Artikel 810 i den amerikanska National 
Electrical Code, ANSI/NFPA 70, innehdller information om 
korrekt jordning av masten och dess stod, jordning av 
inkommande ledning till en antennurladdningsenhet, 
storleken pd jordledare, placeringen av 
antennurladdningsenheten, anslutning till jordningselektroder 
och krav pd jordningselektroden. 

Askskydd 

For utokat skydd av produkten under dskvdder eller ndr den 
Idmnas obevakad och oanvdnd under en Idngre tid, bor du 
koppla bort produkten frdn vdgguttaget och koppla bort 
antennen eller kabelsystemet. Detta forhindrar skador pd 
produkten orsakade av blixtnedslag och spdnningstoppar. 




Jordning av antenn 



Jordning av antenn 



Hanvisning 


Jordningskomponent 


o 


Elektrisk serviceutrustning 


0 


Jordningselektrodsystem (NEC, artikel 250, del H) 


0 


Jordningsklammor 


o 


Jordningsledare (NEC, avsnitt 810-21) 


0 


Urladdningsenhet for antenn (NEC, avsnitt 810-20) 


0 


Jordningsklamma 


0 


Antenntilledningstrad 



Kraftledningar 

Ett utomhusantennsystem bor inte placeras i ndrheten av 
kraftledningar eller andra elektriska belysnings- eller 
stromkretsar eller ddr antennsystemet kan falla ned pd 
sddana belysnings- eller stromkretsar. 

AVARNING! Nar du installerar ett 
utomhusantennsystem bor du vara mycket noga 
med att inte komma i kontakt med denna typ av 
kraftledningar eller stromkretsar, eftersom det 
kan medfdra livsfara. 

Informationen i det hdr dokumentet kan dndras utan 
foregdende meddelande. 

Copyright© 2005 Hewlett-Packard Development 
Company, L.P. 
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